BASES DEL SORTEO
“Los Chismorreos”

La empresa IKEA IBERICA, S.A.U. (en adelante, “IKEA"), con C.I.F. A-28812618, y domicilio en la
Avenida Matapifionera, n° 9, C.P. 28703, de San Sebastian de los Reyes (Comunidad de Madrid),
realiza la presente promocion dirigida a sus socios IKEA Family, con objeto de promocionar
sus productos y tiendas del territorio nacional peninsular, el cual se regird bajo las
siguientes condiciones:

1. OBJETO DEL SORTEO

Las presentes bases legales (las “Bases”) regulan el sorteo de “Los Chismorreos” (el
“Sorteo”).

El sorteo tiene por objeto la publicidad de la marcay los productos comercializados por
IKEA. Se sortearan 5 premios diferentes:
e Premio 1: Altavoces Symfonisk IKEA by sonos. El ganador el ganador podra elegir

varios altavoces Symfonisk por valor maximo de 500€

e Premio 2: Kit de Novedades IKEA valorado en 500€ (solamente productos
expresamente etiquetados como novedad en la web
https://www.ikea.com/es/es/new/)

e Premio 3: tarjeta regalo de 500€

e Premio 4: Kit Smart Home de productos IKEA Valorado en 500€

e Premio Final: Redecorar una estancia del hogar del ganador valorada en 3000€. A
este premio entraran automaticamente todos aquellos socios que han participado
en los sorteos anteriores de esta misma campania (4 sorteos).

La comunicacién del Sorteo a los socios IKEA Family se hara a través de la newsletter de
IKEA Family, en la pagina web de IKEA FAMILY y también mediante las redes sociales
oficiales de Facebook e Instagram de IKEA Espafia o en la seccidn de 25° Aniversario de la
web de IKEA.es.

Podran consultarse las presentes Bases en la pagina web de IKEA FAMILY, en la presente
direccion: www.IKEA.es/loschismorreos

2. ACEPTACION DE LAS PRESENTES BASES

El hecho de participar en este Sorteo implica la total aceptacion de todos y cada uno de los
términos y condiciones contenidas en estas Bases, asi como de la correspondiente Politica
de Privacidad.
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3. REQUISITOS DE PARTICIPACION

Para poder participar en el Sorteo se debe, en el momento de la inscripcién y por todo el
tiempo de vigencia de la misma, incluido el momento de su resolucién:

— Ser mayor de edad, lo que se acreditara mediante documento acreditativo de la
identidad.

— Ser socio del club IKEA FAMILY, lo que se acreditara con la correspondiente Tarjeta
IKEA FAMILY del participante, cumpliendo todos los requisitos necesarios para ello.
Ser socio del club IKEA FAMILY es totalmente gratuito, y el participante que asi lo
desee puede inscribirse en el club de manera presencial en cualquiera de las
tiendas mediante nuestros kioscos digitales o mediante nuestra web
https://www.ikea.com/es/es/profile/signup/family/

— Para poder participar en el Sorteo una vez que se es socio IKEA FAMILY, se habra

de realizar la inscripcion en el Sorteo por medio de la newsletter correspondiente
donde se publique el presente Sorteo, o bien a través de internet, accediendo a la
pagina web www.ikea.es, o a través de las redes sociales oficiales de Facebook e
Instagram de IKEA o en la landing de la campafa.

— Solo se admite un formulario de participacion por cada socio IKEA FAMILY.

— Cumplir con el resto de los requisitos establecidos en las presentes Bases.

Quedan expresamente excluidos de la participacion en este Sorteo todos los empleados
de IKEA, asi como sus familiares directos (conyuges, padres, hermanos o hijos), asi como
cualquier persona relacionada profesionalmente con este Sorteo, procediéndose a la
anulacion de su participacion tan pronto como se detecte esta condicién de trabajador,
familiar directo o persona relacionada profesionalmente con la promocién.

4. AMBITO TERRITORIAL

El Sorteo se desarrollara mediante la web de IKEA.es y la newsletter que IKEA envia a los
socios IKEA Family en el territorio espafiol de la Peninsula Ibérica. Quedan excluidas de la
Promocion, por tanto, las tiendas IKEA situadas en las Islas Canarias, Islas Baleares, Ceuta
y Melilla, asi como aquellas situadas en Portugal.

5. AMBITO TEMPORAL
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El periodo para poder inscribirse en el Sorteo comprende del 31 de agosto de 2021 al 14 de
septiembre de 2021, ambos incluidos.

Las actuaciones llevadas a cabo fuera de dicho espacio temporal de actividad se
encontraran fuera del Sorteo, aun cuando el resto de sus requisitos o condicionantes
establecidos se hubieran cumplido.

6. MECANICA DEL SORTEO

Durante el plazo de vigencia del Sorteo, los socios IKEA FAMILY que, cumpliendo los
requisitos recogidos en estas Bases, deseen participar en la misma, deberan realizar los
siguientes pasos:

1) Inscribirse en el Sorteo
La participacion en el Sorteo quedara registrada una vez que el participante realice
cualquiera de las siguientes acciones:

e Acceder a la pagina web de IKEA www.ikea.es y participar en la accion de “Los
Chismorreos”, a través del banner que aparece en la pagina principal de la web.

e También se puede acceder a la participaciéon de la acciéon “LosChismorreos”
mediante las newsletter que se enviaran a los socios IKEA Family.

e Y através de los perfiles de IKEA en Facebook, Instagram y en los Stories de la
marca.

e También podran participar accediendo directamente a la landing del juego “Los
Chismorreos” : www.IKEA.es/Los-Chismorreos

Para participar en el Sorteo, los socios de IKEA Family deberan sequir las

instrucciones de la accion “Los Chismorreos”:

i. Se podra participar de manera individual en cada uno de los 4 programas de “Los
Chismorreos” y reaccionar al final cuando el presentador indique con uno de los 4
emoticonos que apareceran en pantalla. Pudiendo ganar en cada uno de los
programas un premio. Cada programa se enviara en diferentes fechas por
newsletter a nuestros socios y todos aquellos que participen en los 4 programas
entraran de forma automatica en el sorteo del premio final, siendo este la
redecoracion de una estancia del hogar del ganador valorada en 3000€

ii. e Los programas no estaran disponibles los 4 desde el inicio, sino que se publicaran
escalonadamente el 31.08, 2.09, 7.09 y 9.09, pero los anteriores seguiran disponibles
para que el socio pueda participar en todos.
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iii. e Una vez que han reaccionado deberan registrar su participacion y aceptar estas bases
legales.

iv. e Una vez registrada su participacion el participante podra responder a una breve
encuesta que aparecera al final de cada programa. La respuesta de la encuesta no es
obligatoria. No obstante, si el participante contesta las dos preguntas de la misma, su
participacién valdra el doble en la cada una de las 4 Promocion de los Programas,
figurando dos veces en la Base de datos de participantes que se utilizara para llevar a
cabo el sorteo-

v. e Una vez completada la encuesta, el usuario podra compartir la experiencia con
familiares y amigos o volver a ver los programas disponibles.

Para participar en el Sorteo no es necesario efectuar ninguna compra en IKEA. Sélo se
podra participar una Unica vez por socio IKEA FAMILY.

Transcurrido el periodo de inscripcidn y participacién en el Sorteo, éste se realizara con las
Bases de Datos resultantes de todos los participantes, a través de un programa informatico
que aleatoriamente elija a uno de los participantes. Esta eleccidn se realizara el dia 5 de
octubre de 2021 por dos miembros del equipo de Marketing, seleccionandose un ganador
para cada premio (5 ganadores) y dos adicionales de reserva para cada ganador de entre
todos los participantes. Tendra preferencia el primer ganador de reserva extraido sobre el
segundo. Si sucediera que ni el ganador, ni las personas de reserva aceptaran el premio,
éste quedaria desierto. No podran coincidir en la misma persona la condicién de ganador
y reserva.

En caso de que alguna extraccién fuera nula por coincidencia entre ganador y reserva, se
procedera a realizar una o0 mas nuevas extracciones hasta conseguir 3 extracciones de
personas diferentes.

7. PREMIO

En cada programa se sorteara un premio entre todos los participantes.
Los premios seran los siguientes:
e Programa 1: Altavoces Symfonisk IKEA by sonos. Un Unico ganador y sera él/ella
quien seleccione los altavavoces Symfonisk por valor maximo de 500€
e Programa 2: el premio sera un Kit de Novedades IKEA valorado en 500€. Un Unico
ganador y sera él/ella quien seleccione las novedades por valor maximo de 500€
e Programa 3: Habra un Unico ganador y el premio sera una tarjeta regalo IKEA de
500%€.
e Programa 4: el premio sera este Kit Smart Home de productos IKEA valorado en
500¢€:



Producto Descripcion Cantidad Precio Total
TRADFRI Dispositivo de conexidn, blanco 1 30€ 30€
TRADFRI Regulador iluminacidén inaldmbrico, blanco 1 6€ 6€
TRADFRI Bombilla LED E27 806 [umenes, regulac lumin ina 8 8€ 64 €
TRADFRI Mando a distancia 1 15€ 15€
TRADFRI Kit enchufe inteligente 1 15€ 15€
TRADFRI Botdn de atajo, blanco 2 6€ 12 €
TRADFRI Sensor movim inaldmbr, blanco 10€ 10€
TRADFRI Bombilla LED E27 1.000 lumenes, regulac lumin i 4 15€ 60 €
TRADFRI Driver para control inaldmbrico, gris30 W 25 € 25 €
FORNIMMA Cable de red3.5m 5€ 5€
FYRTUR Estor opaco, inaldambrico/a pilas gris140x195 cm 139€ 139€
VINDRIKTNING Sensor calidad aire 1 14 € 14 €
NORDMARKE Base cargador inaldmbrico triple, blanco/corch 40 € 40 €
FORNUFTIG Purificador de aire, negro31x45 cm 59 € 59 €
Total 494 €

Ademas, todo aquel socio que participe en los cuatro sorteos de los diferentes programas
previos, entrard automaticamente en el sorteo de la redecoraciéon de una estancia del
hogar del ganador valorada en 3000€.

Este ultimo premio consistird en la redecoracién de una estancia de la casa del
ganador disefiada por los decoradores de IKEA, con las siguientes caracteristicas:

— Los productos y necesidades de la estancia seran elegidos por IKEA.

— IKEA acordara con el ganador las fechas en que se llevara acabo el disefio y
decoracién de la estancia del hogar del ganador atendiendo, en medida de lo
posible, a las preferencias y disponibilidad del ganador de la Promocidn.

— EI proyecto incluye los trabajos de pintura, eléctricos, muebles y decoracién
que el equipo de interioristas de IKEA considere necesarios.

— El premio no incluye obra, demolicién, alicatado ni cualquier otro gasto que
no esté expresamente incluido en las presentes Bases.

Esto es, IKEA invertird en la estancia del hogar del ganador por valor maximo de
TRES MIL EUROS (3.000,00€).

IKEA, en todo caso se reserva el derecho a cambiar el caracter de los premios en
caso de que no sea posible su entrega o ejecucién conforme a lo acordado en las
presentes Bases, comprometiéndose a que el premio sustitutorio sea de iguales o
similares caracteristicas.

Los premios no seran transferible, cedible o enajenable a terceros ajenos a la figura
del premiado. Asimismo, en ningun caso el ganador podra solicitar el reembolso en
metalico de los premios.



Los premios se podran declarar desierto en el caso de que el ganador no pudiera ser
contactado o no aceptase o renunciase al premio, o bien no se recibiese por IKEA la
notificacion de aceptacion del premio segun lo fijado en las presentes Bases.

La tarjeta regalo de 500€ correspondiente al premio del tercer programa podrad ser
utilizada en cualquiera de las tiendas IKEA de la Peninsula excepto Portugal y las Islas
Canaria y Baleares. Estas tarjetas se podran utilizar como medio de pago en compras de
cualquier producto IKEA (exceptuando productos de restaurante y tienda sueca,). Las
tarjetas regalo tendran fecha de caducidad 365 dias. No se podran compensar los saldos
de estas tarjetas regalo con saldos pendientes por compras financiadas con tarjetas de
crédito.

IKEA no se responsabiliza de las tarjetas en caso de extravio o sustraccién, sin que pueda
reclamar el titular la emision de una nueva tarjeta.

8. CONDICIONES DE ENTREGA DEL PREMIO

Dentro de los treinta (30) dias siguientes a la celebracién del sorteo, IKEA se pondra en
contacto telefonico o via correo electrénico con el ganador del sorteo para comunicarle su
condicion de ganador y citarle en su tienda de referencia para recoger el premio. Siendo
el teléfono y/o e-mail el que figure en la base de datos de su perfil Family. En el momento
de la entrega, el ganador debera firmar la aceptacion del premio y la entrega del mismo
por parte de IKEA asi como su cesion de los derechos de imagen, por si procediera la
utilizacion de las mismas.

Los ganadores tendran que presentar su tarjeta IKEA Family ademas de una identificacién
oficial al momento de recoger el premio. El premio no es transferible.

Los premios no son canjeables en metalico, ni por cualquier otro premio y caducan
conforme a lo estipulado en las bases de la promocion.

9. OTROS CONDICIONANTES
A. - MODIFICACIONES Y ANEXOS

IKEA se reserva expresamente el derecho a realizar cuantas modificaciones y afiadidos o
anexos sucesivos sobre la mecanica del sorteoo premio estime oportuno, siempre que las



mismas estén justificadas o no perjudiquen a los participantes, y se comuniquen a éstos
debidamente.

IKEA se reserva el derecho a anular el presente sorteo en caso de que concurran causas de
extrema gravedad que asi lo justifiquen, debiendo comunicarse dicha incidencia
debidamente a los participantes y/o ganador. En particular y sin limitacion, IKEA se reserva
el derecho a anular el presente sorteo, incluida la entrega o disfrute del premio por parte
del ganador, en caso de que se decretara, por motivos de salud publica, higiene o cualquier
otra razon, por las autoridades competentes o la normativa de aplicacién, obligacion,
recomendacion o directriz que implicara el cierre del alojamiento objeto de premio de este
Sorteo, debiendo comunicar este hecho debidamente a los participantes y/o ganador.

B. - PROTECCION DE DATOS

La mecanica de las promociones, sorteos y concursos exige que los datos sean facilitados
de forma veraz y completa, y que sean mantenidos actualizados gracias a la cooperacion
de los participantes. Si los datos de caracter personal fueran inciertos, incompletos o no
fueran actualizados, IKEA quedaria liberada, respecto de los casos concretos, del buen fin
de la promocion y de cualquier consecuencia relacionada con lo anterior, llegando en
ultimo caso a la no declaracién de ganador de la promocion.

De conformidad con lo dispuesto en la normativa vigente en materia de proteccion de
datos IKEA informa a los participantes de los siguientes extremos, relativos al tratamiento
de datos de caracter personal.

El responsable del tratamiento de sus datos es:

IKEA IBERICA, S.A.U. (“IKEA”), con C.I.F. n° A-28812618, y domicilio social en la Avenida
Matapifionera, n° 9, C.P. n° 28703 de San Sebastian de los Reyes (Comunidad de Madrid).
El participante podra dirigirse, para cualquier duda o necesidad sobre proteccion de datos,
al Delegado de Proteccién de Datos a través del formulario debidamente cumplimentado
disponible en la Politica de Privacidad de la pagina web de IKEA IBERICA, S.A. www.ikea.es

Los datos personales que el participante facilite a IKEA seran tratados, exclusivamente, con
la finalidad del desarrollo de la presente promocion, y el cumplimiento de obligaciones en
materia de Hacienda Publica, o Administraciones Publicas de cualquier otra clase.

La base juridica para el tratamiento de los datos de caracter personal de los participantes
viene dada por las propias bases reguladoras de la promocién y, en su caso, por el
consentimiento.

Los datos personales de la persona participante seran tratados durante el tiempo
imprescindible para llevar a cabo las finalidades descritas en el apartado anterior.

Una vez se haya finalizado el Sorteo, al haberse realizado dichas finalidades, y haber
transcurrido, en su caso, los periodos de tiempo que fija la legislacién vigente, se
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procederd a su destruccion mediante un procedimiento seguro, segun la normativa
vigente.

El participante podra ejercer sus derechos de acceso, rectificacion, supresién y
portabilidad, asi como los relativos a la limitacién oposicion al tratamiento de sus datos
personales mediante el envio del formulario debidamente cumplimentado disponible en
la Politica de Privacidad de la pagina web de IKEA IBERICA, S.A. www.IKEA.es.

C. -USO DE IMAGEN

El participante, con ocasién de su participacion en la promocidn y/o en caso de resultar
ganador, acepta y consiente que IKEA pueda captar o recoger su imagen, nombre y/o voz
para su utilizacion, publicacién y reproduccién en todo el mundo, de forma no exclusivay
por el tiempo legalmente previsto, por parte de IKEA, en cualquier tipo de accién internay
externa de publicidad, promocion, publicacién, incluido a titulo enunciativo y no limitativo
los perfiles sociales y pagina web de IKEA, o cualquier otro medio de la naturaleza que sea,
con fines comerciales o informativos siempre que éstos se relacionen Unicamente con la
presente promocion, sin que deba IKEA abonar compensacion econdmica alguna al
participante ganador por este hecho. El participante o ganador asumira la responsabilidad
que les corresponda en caso de que la fotografia o imagen proporcionada a IKEA
corresponda a otra persona o sea titularidad de otra persona.

D. - ELIMINACION DE PARTICIPACIONES FRAUDULENTAS

IKEA se reserva el derecho de eliminar justificadamente a cualquier usuario o participante
que defraude, altere o inutilice el buen funcionamiento y el transcurso normal y
reglamentario de la presente actividad promocional.

Asimismo, quedaran excluidos de la promocion los participantes que de cualquier manera
trasgredan las normas de la buena fe, observando una conducta mendaz, inadecuada,
falaz o impropia, empleen medios desproporcionados, fraudulentos o abusivos, o
incumplan estas bases en cualquiera de sus extremos, los participantes cuyas
participaciones sean contrarias a la ley, la moral, el orden publico o denigren a terceros.

En cualquier caso, con caracter enunciativo, pero no limitativo, se excluira a cualquier
participante de la promocién en los siguientes casos:


http://www.ikea.es/

1. Introduccién de datos inexactos, erréneos, no coincidentes o falsos. La
constatacién de que un participante ha introducido datos personales
inexactos, alterados o falsos, dara lugar a la exclusién inmediata de todas
sus participaciones en la promocion y le inhabilitara para recibir cualquier
premio, sin que sea necesario comunicarselo.

2. De igual modo, cualquier anomalia atribuible a un participante que impida,
altere, o perturbe el normal desarrollo de la promocién, que afecte o
perjudique a cualquier otro participante, que pueda falsear los datos de
participacion, comprometa la seguridad o la fiabilidad de los sistemas
utilizados para su desarrollo, o que contravenga, de algun otro modo las
presentes bases, dara derecho a IKEA a excluir unilateral e inmediatamente
a dicho participante y a dar cuenta de los hechos a las autoridades
competentes.

En caso de que cualquiera de las anteriores irregularidades, o cualesquiera otras, se
detecten con posterioridad a la entrega efectiva del premio, IKEA se reserva el derecho de
ejercitar las acciones legales pertinentes contra su autor o responsable.

IKEA no se hara responsable de ningun error u omisién en la publicidad del Sorteo. Todas
las participaciones fisicas seran propiedad de IKEA y no seran devueltas.

E. - LEGISLACION APLICABLE

Esta promocion se rige por la legislacion vigente en Espafia.

Cualquier discrepancia que pueda surgir con relacién al contenido, interpretacion,
cumplimiento y aplicacién del presente documento, asi como de aquellos de y a los que
acompafa seran sometidos a los érganos judiciales de Madrid capital.

F. - FISCALIDAD DE LOS PREMIOS

A los premios de la presente promocion les seran de aplicacién las normas en vigor en el
momento de la aceptacion del premio por parte de la persona premiada contenidas en la
normativa fiscal que resulte de aplicacién, en virtud de la que pueda corresponder a IKEA
la realizacion de la retencidn o el ingreso a cuenta del referido impuesto al que estan
sujetos estos premios; y demas disposiciones concordantes. El ganador premiado queda
asimismo obligado a cumplir las obligaciones que para él se deriven de la normativa fiscal



que resulte de aplicacion y demas disposiciones concordantes.

G. - COMPLIANCE

Los participantes, una vez aceptada su participacion en la promocion, se comprometen a
informar a IKEA sobre cualquier intento o peticién de los colaboradores de IKEA de obtener
u ofrecer beneficios inapropiados, no pudiendo aceptar ningun tipo de regalo o
compensacién en metalico o en especie, que le haya sido ofrecido por algun empleado de
IKEA, comprometiéndose a informar a IKEA de dichas ofertas, a través de los medios de
comunicacién establecidos y en todo caso a través de la direccion de correo:
so.compliancecommittee.es@ikea.com .

Ningun empleado de IKEA podra ofrecer, conceder, solicitar o aceptar regalos o
compensaciones en metalico o en especie, cualquiera que sea su naturaleza.

IKEA IBERICA, S.A.U.
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